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Resumen 

 

Los debates públicos sobre cuestiones migratorias son cruciales, y 

la cobertura mediática puede influir significativamente en las 

actitudes públicas hacia la movilidad humana y su impacto 

percibido. Comprender cómo los medios informan sobre la 

movilidad humana y cómo esto afecta las percepciones ciudadanas 

es esencial para anticipar cambios en las políticas públicas de la 

Unión Europea y el éxito de partidos antiinmigración. Esta revisión 

se centra en estudios sobre la cobertura mediática y sus efectos en 

Europa, incluyendo análisis cualitativos y cuantitativos, estudios de 

exposición, experimentos de encuestas e investigaciones que 

relacionan el contenido mediático con la opinión pública. Para ello 

se realizó una revisión sistemática de publicaciones académicas 

entre 2020 y 2024. Utilizando una cadena de búsqueda booleana, 

se identificaron 89 artículos relevantes que investigan el contenido 

o los efectos de la cobertura de noticias sobre movilidad humana 

en Europa. La mayoría de estos estudios no se centran en grupos 

específicos de inmigrantes, sino en la movilidad humana en 

general. Esta revisión proporciona una visión integral de cómo los 

medios europeos cubren la movilidad humana y cómo esta 

cobertura influye en la percepción pública, destacando la 

importancia de un periodismo responsable y basado en evidencias. 
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Abstract 

Public debates on migration issues are crucial, and media coverage can 
significantly influence public attitudes towards human mobility and its 
perceived impact. Understanding how the media report on human mobility 
and how this affects citizen perceptions is essential to anticipate changes in 
public policies in the European Union and the success of anti-immigration 
parties. This review focuses on studies on media coverage and its effects in 
Europe, including qualitative and quantitative analyses, exposure studies, 
survey experiments, and research relating media content to public opinion. 
To this end, a systematic review of academic publications was carried out 
between 2020 and 2024. Using a Boolean search string, 89 relevant articles 
were identified that investigate the content or effects of news coverage on 
human mobility in Europe. Most of these studies do not focus on specific 
groups of immigrants, but on human mobility in general. This review provides 
a comprehensive view of how European media covers human mobility and 
how this coverage influences public perception, highlighting the importance 
of responsible, evidence-based journalism. 

 
Keywords: Human mobility, media. 

 
Resumo 

Os debates públicos sobre questões de migração são cruciais e a cobertura 

mediática pode influenciar significativamente as atitudes públicas em 

relação à mobilidade humana e ao seu impacto percebido. Compreender 

como os meios de comunicação social informam sobre a mobilidade 

humana e como esta afecta as percepções dos cidadãos é essencial para 

antecipar mudanças nas políticas públicas na União Europeia e o sucesso 

dos partidos anti-imigração. Esta revisão centra-se em estudos sobre a 

cobertura mediática e os seus efeitos na Europa, incluindo análises 

qualitativas e quantitativas, estudos de exposição, experiências de 

inquéritos e pesquisas relacionadas com o conteúdo mediático e a opinião 

pública. Para o efeito, foi realizada uma revisão sistemática de publicações 

académicas entre 2020 e 2024. Utilizando uma cadeia de pesquisa 

booleana, foram identificados 89 artigos relevantes que investigam o 

conteúdo ou os efeitos da cobertura noticiosa sobre a mobilidade humana 

na Europa. A maioria destes estudos não se centra em grupos específicos 

de imigrantes, mas na mobilidade humana em geral. Esta análise fornece 

uma visão abrangente de como os meios de comunicação social europeus 

cobrem a mobilidade humana e como esta cobertura influencia a percepção 

do público, destacando a importância de um jornalismo responsável e 

baseado em evidências. 

  
Palavras-chave: Mobilidade humana, mídia.
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Introducción 

Con la llamada “crisis de refugiados” de 2015 y el referéndum sobre el Brexit de 2016, la 

migración dentro de la Unión Europea y desde terceros países es un tema muy polémico. 

Sin embargo, según datos del Eurobarómetro de marzo de 2018, el 65% de los europeos 

tiene actitudes positivas hacia la migración dentro de la Unión Europea (UE). Al mismo 

tiempo, sólo el 41% acepta la movilidad humana procedente de fuera de la UE (Calderón, 

et al., 2022). Estas actitudes pueden variar mucho entre los países miembros: los 

ciudadanos suecos reportan actitudes relativamente positivas hacia la movilidad humana 

en general, mientras que las personas en el Reino Unido tienen actitudes más bien 

negativas (Enríquez, Mariscal-de-Gante, & Rinken, 2024). 

Los debates públicos sobre cuestiones migratorias son importantes y, posiblemente, la 

cobertura de los medios puede tener efectos considerables sobre las actitudes públicas 

hacia la movilidad humana y el impacto percibido de esta (Moldes-Anaya, 2023). Por lo 

tanto, el conocimiento sobre la cobertura de noticias relacionadas con la movilidad 

humana y sus efectos en las percepciones y actitudes de los ciudadanos puede ser 

importante para comprender los cambios que se avecinan en las políticas públicas 

vinculadas con la movilidad humana en toda la Unión Europea, así como los crecientes 

éxitos de los partidos antiinmigración (López-Rodríguez et al., 2020). 

La movilidad humana en la agenda informativa y sus efectos. Prominencia mediática de 

los temas y actores 

Los informes de los medios se componen de un conjunto de objetos interrelacionados 

(por ejemplo, temas, eventos o actores), que se enfatizan en diferentes grados. En la 

práctica, la prominencia de los temas relacionados con la movilidad humana en la agenda 
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de los medios con frecuencia se conceptualiza como el volumen o la intensidad (Torres, 

Placencia, & Morales, 2022) de la información, en comparación con otros temas de 

políticas en la agenda de los medios, un momento dado en el tiempo o en una perspectiva 

diacrónica. Estos estudios suelen basarse en medidas cuantitativas y cada vez más 

cuentan con la ayuda de procedimientos asistidos por ordenador (Todesca, 2022). 

Para garantizar que las noticias realmente se relacionen con el tema de la movilidad 

humana, los estudios utilizan diferentes criterios de selección. Los análisis de contenido 

cuantitativos recopilan datos textuales principalmente a través de archivos disponibles 

en línea; este es especialmente el caso de la investigación automatizada. Para identificar 

historias relevantes, la mayoría de los estudios se basan en extensas cadenas de 

búsqueda booleanas que se refieren, por ejemplo, a eventos o actores asociados con el 

discurso sobre la movilidad humana (Tirado-Espín et al., 2020; Gonçalves & David, 2022; 

Millán-Otero & Torrejón Cardona, 2023; Quezada, 2023). Más comúnmente, la 

prominencia se mide en función del número absoluto o la proporción relativa de noticias 

que se refieren a la movilidad humana o a la presencia de ciertos grupos de inmigrantes. 

Los estudios que abordan la prominencia de la movilidad humana en las noticias se 

centran principalmente en los sistemas de medios nacionales, incluidos los medios 

impresos y, a veces, transmisiones de televisión (Amores, Arcila-Calderón, & Blanco-

Herrero, 2020; Tirado-Espín et al., 2020; Ciofalo & Gavrila, 2020; Martínez et al., 2021; 

Gonçalves & David, 2022; Millán-Otero & Torrejón Cardona, 2023; Quezada, 2023). Por 

el contrario, los medios en línea, especialmente los sitios de redes sociales que incluyen 

contenido generado por los usuarios, son en gran medida ignorados (Brancato & Stolfi, 

2022). En última instancia, hay poca investigación comparada sobre la importancia de 
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las cuestiones o actores relacionados con la movilidad humana en los medios de 

comunicación en los diferentes países europeos. 

Algunos investigadores estudian la variación sistemática en la visibilidad de las noticias 

sobre movilidad humana a lo largo del tiempo, centrándose particularmente en las 

aportaciones de la política. Por ejemplo, la prominencia de los temas y actores 

relacionados con la movilidad humana en la agenda de los partidos políticos holandeses 

influyó en las líneas editoriales de los medios del país (Mansoor, Zainab, & Gul, 2022). 

En el Reino Unido, la cobertura periodística relacionada con el tema aumentó tras la 

elección de un gobierno de coalición liderado por los conservadores en 2010 (Gonçalves 

& David, 2022). De hecho, la cobertura de noticias sobre inmigración alemana tuvo un 

pico distintivo a finales de 2001, justo después del 11 de septiembre (Fetzer & Soper, 

2023). Tirado-Espín et al. (2020), sin embargo, encontraron que la relación entre la 

cobertura mediática sobre la movilidad humana y los acontecimientos del mundo real 

(por ejemplo, estadísticas de movilidad humana o delincuencia) es baja en general. Los 

autores explican los hallazgos divergentes con la tendencia de los periodistas a centrarse 

en eventos individuales (por ejemplo, ataques terroristas a gran escala) en lugar de 

tendencias generales (por ejemplo, cifras de movilidad humana). 

Generalmente, hay muchos actores diferentes relacionados con los discursos de 

movilidad humana en Europa que pueden ser más o menos visibles. La terminología 

utilizada para describir a los migrantes en particular difiere según su estatus legal (por 

ejemplo, solicitante de asilo), etnia y religión, pero también según los contextos 

históricos. Dependiendo del discurso, la investigación a menudo se centra en los 

términos de "(in)migrantes" o "solicitantes de asilo" (Ciofalo & Gavrila 2020; Amores, 
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Arcila-Calderón, & Blanco-Herrero, 2020; Castillo & Vallés, 2021; Cava & Alcaraz, 2021; 

Martínez et al., 2021; Calderón et al., 2022). Además, algunos académicos distinguen a 

los inmigrantes según su afiliación religiosa y encuentran que los inmigrantes 

musulmanes destacan más en la cobertura mediática que los cristianos, judíos o hindúes 

(Fetzer & Soper, 2023). Otros diferencian entre inmigrantes de Europa occidental, 

Europa del este y africanos, o se centran en la visibilidad mediática de etnias específicas, 

como los romaníes (Amores, Arcila-Calderón, & Blanco-Herrero, 2020; Verdugo Matés, 

2022; Galhardi, 2022). 

Al estudiar los periódicos nacionales británicos entre 2010 y 2012, Martins (2021) 

muestra que el uso de tales distinciones puede variar según los géneros mediáticos. 

Mientras que los tabloides y los periódicos del Reino Unido se refieren principalmente a 

“inmigrantes” o “migrantes”, los periódicos de gran formato se centran en el discurso y 

los campos políticos relacionados con los “refugiados”. Esta diferencia entre periódicos 

de gran formato y tabloides persiste incluso durante la llamada crisis de refugiados de 

2015 (Gottlob & Boomgaarden, 2020), lo que sugiere un uso deliberado de los términos 

“migrante/migrante”, "inmigrante" para deslegitimar las terribles circunstancias políticas 

y personales de los refugiados o solicitantes de asilo. 

La mayoría de los grupos de inmigrantes y minorías étnicas están subrepresentados en 

los medios de comunicación en comparación con el número respectivo de personas que 

realmente viven en cada país (Moldes-Anaya, 2023). Esto es particularmente cierto 

cuando se trata de inmigrantes intraeuropeos. En cambio, como se ve en los Países 

Bajos y Alemania, el grupo de inmigrantes más destacado en la cobertura periodística 

tiende a ser el de los solicitantes de asilo (Polania Bolaños, Porras Pinilla, Torres 



Revista TSE´DE, 2024. Vol.7 (Especial), ISSN: 2600-5557 
 

 

González, 2020; Figueroa & Mastroizzi, 2021; Bourbotte, 2022); y esto es incluso antes 

de la crisis de refugiados de 2015. De manera similar, en Suecia, un estudio longitudinal 

concluye que, durante el período 2010-2015, la cobertura noticiosa se centró 

abrumadoramente en los refugiados, mientras que la migración laboral recibió una 

cobertura escasa (Theorin & Strömbäck, 2020; Ekman & Krzyżanowski, 2021). Aun así, 

un estudio de los programas de televisión británicos indica un aumento en las 

representaciones de minorías étnicas (Abbas, 2020; Mullan, 2022), lo que puede estar 

particularmente relacionado con que las estaciones de radiodifusión públicas tengan que 

cumplir con estándares normativos de diversidad. De manera superficial, Gonçalves & 

David (2022) muestran que los tabloides utilizan términos sin sentido o fuertemente 

negativos y sesgados, como “refugiado ilegal” o “falso refugiado”, con mucha más 

frecuencia que sus contrapartes de gran formato. Un estudio de los periódicos británicos 

muestra que la visibilidad de los actores migrantes y minoritarios también aumenta con 

su intromisión en el país informante (Abbas, 2020). En la prensa británica, la movilidad 

humana desde Europa del Este fue cada vez más discutida en 2014, cuando inmigrantes 

rumanos y búlgaros obtuvieron acceso a los mercados laborales en toda la UE. Por 

último, las mujeres inmigrantes se encuentran doblemente en desventaja como minoría 

en la cobertura mediática, ya que son incluso menos visibles que los hombres 

inmigrantes (DALOUH, 2020). 

En resumen, acontecimientos del mundo real, como elecciones o ataques terroristas, 

pueden aumentar la prominencia de las cuestiones relacionadas con la movilidad 

humana en los medios. Se encontraron diferencias en la visibilidad entre los grupos de 

inmigrantes según su país de origen, etnia, religión o estatus legal. Estas diferencias se 
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han investigado en gran medida contrastando periódicos de gran formato y tabloides, lo 

que demuestra que los tabloides utilizan términos que deslegitiman a los refugiados en 

particular. En general, los grupos de inmigrantes están subrepresentados en los medios, 

pero menos en los medios de calidad. Sin embargo, estas variaciones no han sido 

suficientemente abordadas en las investigaciones existentes, ya que hay sólo un 

pequeño número de estudios que analizan diferentes grupos migratorios 

comparativamente o que utilizan enfoques longitudinales. 

Efectos mediáticos de la prominencia del tema y del actor en las actitudes relacionadas 

con la movilidad humana 

Los investigadores sostienen que la prominencia de los medios influye en la importancia 

percibida por las audiencias y el conocimiento sobre los objetos de la cobertura (Morales 

Romero & Martínez Martínez, 2020). A su vez, la importancia percibida y el conocimiento 

sobre la movilidad humana o los inmigrantes pueden alterar las percepciones y actitudes 

de las personas frente a esto. Para analizar tales relaciones entre la cobertura de los 

medios y la opinión pública, los estudios sobre los efectos del establecimiento de la 

agenda se basan principalmente en datos de encuestas que se vinculan con análisis 

agregados de la cobertura de los medios relevantes. Simplemente enfatizando el origen 

étnico de los sujetos de las noticias (es decir, haciéndolo visible), los medios de 

comunicación pueden aumentar la hostilidad del grupo externo en las audiencias de los 

medios nativos (Cava & Alcaraz, 2021; Martins, 2021; Calderón et al., 2022). López-

Rodríguez et al. (2020) muestran que la visibilidad de la movilidad humana en los medios 

aumenta las actitudes públicas antiinmigración, incluso cuando se controlan los 

acontecimientos del mundo real (por ejemplo, las afluencias de inmigrantes) o el tono de 
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los medios. Amores, Arcila-Calderón, & Blanco-Herrero (2020) encuentran que la alta 

visibilidad de la crisis de refugiados en los medios aumenta el euroescepticismo de los 

ciudadanos. El efecto de la visibilidad de los medios puede incluso llegar tan lejos como 

para afectar los comportamientos de las audiencias. Figueroa & Mastroizzi (2021) 

muestran que la visibilidad del debate sobre el asilo en los medios alemanes condujo a 

un aumento de la violencia de extrema derecha. Sin embargo, en algunos casos, la 

visibilidad de la movilidad humana en los medios también puede tener efectos positivos 

en las actitudes hacia la movilidad humana. Por ejemplo, Ciofalo & Gavrila (2020) 

encontraron que la visibilidad de los actores inmigrantes en las noticias (a diferencia del 

tema en general) lleva a una menor preocupación por la migración (en relación con otros 

temas) en la audiencia. Además, la evidencia indica que cuanto más informan los medios 

de comunicación sobre la movilidad humana (es decir, solo en cantidad), más gente 

tiende a votar por partidos con una postura antiinmigrante ya que se los percibe como 

los más competentes en el tema de la movilidad humana (Romero-Rodríguez, Tejedor, 

& Montealegre, 2021). Si bien los estudios antes mencionados han utilizado contenidos 

de los medios y los han vinculado al público En opinión de otros estudios, se centran en 

medidas de encuestas sobre la exposición a los medios, argumentando que la exposición 

a ciertos tipos de medios puede influir en las actitudes hacia la movilidad humana. Por 

ejemplo, estos estudios muestran una relación significativa entre la exposición a la 

radiodifusión comercial (frente a la radiodifusión de servicio público) y las actitudes 

negativas hacia la movilidad humana ilegal (Galhardi, 2022). 

En conclusión, la prominencia de las cuestiones relacionadas con la movilidad humana 

puede conducir al éxito de los partidos antiinmigrantes. La exposición a la radiodifusión 
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comercial en particular parece afectar negativamente las actitudes hacia este fenómeno. 

La mayoría de los estudios anteriores no permiten una atribución causal estricta de los 

medios a las actitudes o elecciones de voto, ya que permanecen en un nivel agregado o 

no vinculan el uso de los medios con contenidos específicos. 

Encuadre temático específico de la cobertura de la movilidad humana y sus efectos 

En el estudio del encuadre de noticias, particularmente en el campo de la investigación 

mediática sobre la movilidad humana, una de las distinciones más centrales es entre 

encuadres temáticos específicos y encuadres noticiosos genéricos (Oller-Alonso et al., 

2021). Se argumenta que los marcos genéricos, como el marco de victimización, conflicto 

o negatividad trascienden las fronteras temáticas y están estrechamente relacionados 

con las rutinas del periodismo, mientras que los marcos temáticos específicos (por 

ejemplo, el marco de bienestar social o el marco de multiculturalismo) están 

intrínsecamente relacionados con ciertos temas como la movilidad humana, o incluso 

más específicamente, la crisis de refugiados (Amores, Arcila-Calderón, & Blanco-

Herrero, 2020). 

La mayoría de los estudios que abordan la cobertura de noticias sobre movilidad humana 

se centran en marcos temáticos específicos y, por lo tanto, analizan la importancia de las 

consideraciones económicas, de bienestar, culturales o de seguridad (Todesca, 2022). 

Para capturar adicionalmente la valencia de estos marcos, los estudios se centran en la 

parte negativa del tema (por ejemplo, los inmigrantes como una amenaza para la 

seguridad, la economía o la cultura) o investigar la prevalencia de marcos tanto positivos 

como negativos (Moldes-Anaya, 2023). 
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Algunos investigadores prefieren una lectura cualitativa de los artículos seleccionados 

para identificar el abanico de argumentos que hacen referencia a marcos predefinidos, 

tras lo cual proceden a un análisis más profundo (Verdugo Matés, 2022). Otros siguen 

un enfoque más cuantitativo. Existe el enfoque de un solo paso, donde cada marco 

temático se identifica mediante un conjunto de variables que se codificarán para cada 

artículo. Otro método consiste en identificar primero el tema central del artículo (por 

ejemplo, aspectos penales, económicos o culturales) y luego codificar si se informó sobre 

un problema relacionado con un grupo de inmigrantes específico. La combinación de 

ambos identifica el marco temático específico. Además, también existen enfoques 

automatizados para el análisis de marcos. Tras el análisis de componentes principales, 

los textos se convierten en grupos de palabras basados en co-ocurrencias de palabras 

que pueden interpretarse como marcos. Estos grupos de palabras (es decir, 

componentes principales) se consideran prototípicos del significado semántico de un 

marco (Tirado-Espín et al., 2020). 

Los encuadres más comunes en la cobertura mediática pueden depender de los grupos 

específicos de migrantes y, por tanto, de los discursos migratorios en los que se centran 

las noticias. Torres, Placencia, & Morales (2022) encuentran que los términos 'migrantes' 

e 'inmigrantes' están estrechamente asociados con el marco de amenaza económica 

(por ejemplo, la amenaza de una mayor competencia en el mercado laboral), mientras 

que 'refugiados' y 'solicitantes de asilo' están asociados con un marco de amenaza 

económica, como una carga económica para el sistema de bienestar social. Ciofalo & 

Gavrila (2020) muestran que los romaníes son representados con más frecuencia como 

una amenaza económica que otros grupos, mientras que los norteafricanos son 
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retratados más a menudo como una amenaza cultural que los europeos del este. 

Además, los norteafricanos están más estrechamente asociados con el marco de 

amenaza a la seguridad y, en segundo lugar, con el marco de amenaza cultural, pero en 

absoluto con un marco de amenaza económica (Castillo & Vallés, 2021). Martins (2021) 

sugiere que la cobertura mediática sobre la movilidad humana procedente de Rumania 

y Bulgaria suele basarse en un encuadre conectado con el chauvinismo asistencialista y 

el nacionalismo económico. En términos generales, los europeos del este suelen ser 

representados como una amenaza para la economía y el sistema de bienestar, mientras 

que los no europeos son vistos como una amenaza para la cultura de los países 

anfitriones. Por el contrario, Mansoor, Zainab & Gul (2022) encuentran que los refugiados 

suelen ser representados en el contexto de una crisis económica, antipatía hacia el Islam 

o terrorismo, lo que se relaciona con el marco de amenaza descrito anteriormente. 

Además, en su estudio sobre el encuadre de las noticias sobre la posible membresía de 

Turquía en la UE, de Léonard & Kaunert (2022) encuentran que el marco cultural estaba 

más presente y fuertemente centrado en las amenazas de una posible movilidad humana 

a los estados miembros de la UE después de que Turquía hubiera adquirido la 

membresía en la UE. 

También puede haber diferencias de encuadre entre los géneros mediáticos. Por 

ejemplo, en la cobertura británica de la movilidad humana procedente de Rumania, los 

tabloides utilizan fuertemente el marco económico, el marco de beneficios sociales y el 

marco laboral. Sin embargo, el marco educativo (que es menos negativo; por ejemplo, 

los rumanos como estudiantes en universidades británicas) y el marco político de la UE 

(un marco "constructivo"; por ejemplo, el enfoque político en la libertad de movimiento) 
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son más destacados en los periódicos (Martins, 2021). Si bien tales diferencias pueden 

surgir porque los tabloides tienden deliberadamente a cubrir la movilidad humana de 

manera más negativa que la prensa intelectual, también pueden surgir diferencias en el 

encuadre porque los medios de comunicación se centran en diferentes partes del debate 

sobre la movilidad humana. Brancato & Stolfi (2022) demuestran que el marco cultural 

prevalece más en el discurso mediático sobre la integración de los inmigrantes, mientras 

que los marcos laboral, de bienestar y económico están más presentes cuando se trata 

de la cuestión de la movilidad humana en sí. 

El hecho de que exista generalmente un repertorio de encuadres limitado cuando se trata 

del debate sobre la migración, tal vez debido a limitaciones de tiempo y recursos, da 

como resultado reportajes periodísticos que consciente o inconscientemente reproducen 

y refuerzan los encuadres dominantes, en su mayoría negativos, en el debate sobre la 

migración (Camejo, 2021). Esto corre el riesgo de dar lugar a una narración 

perpetuamente muy similar y simplificada sobre la movilidad humana. En consecuencia, 

las noticias a menudo se centrarán en mitos relacionados con el número o el impacto 

económico de los migrantes, lo que potencialmente legitimará la retórica etnocéntrica y 

nacionalista, o socavará los esfuerzos políticos relacionados con la integración a largo 

plazo de migrantes y refugiados. 

Efectos del marco económico, cultural y de seguridad 

La investigación sobre los efectos de los medios sobre el discurso migratorio en Europa 

se centra con mayor frecuencia en el encuadre de las amenazas culturales y económicas 

(Hlača, 2021; Castro, 2023; Moldes-Anaya, 2023). Al investigar los efectos del encuadre 
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de un tema específico, los investigadores suelen exponer a los participantes a diferentes 

estímulos mediáticos en un entorno experimental. 

Para demostrar los efectos del encuadre mediático, Fetzer & Soper (2023) expusieron a 

los participantes a noticias que reflejaban un marco de amenaza a la seguridad (por 

ejemplo, aumento de la tasa de criminalidad) o un marco de beneficio económico (por 

ejemplo, aumento de la fuerza laboral). Los resultados muestran que las noticias que se 

centran en las consecuencias económicas positivas de la migración provocan respuestas 

cognitivas más positivas en los participantes. 

Los marcos mediáticos que representan la competencia económica percibida con los 

inmigrantes conducen a un apoyo a políticas de movilidad humana restrictivas y un apoyo 

atenuado a políticas que empoderan a los inmigrantes (Sabugal Paz, 2021). En una línea 

similar, Navarro-López (2021) muestra que leer noticias que destacan aspectos 

amenazantes sobre los inmigrantes turcos conduce a niveles más bajos de percepción 

de legitimidad de residencia y permeabilidad percibida de los turcos en los encuestados 

del país anfitrión. La cobertura mediática relacionada con las amenazas influye 

negativamente en las actitudes hacia los inmigrantes. Estos hallazgos también están 

respaldados en un entorno no experimental, que muestra que la exposición repetida a 

representaciones noticiosas de grupos sociales en relación con marcos de amenazas 

económicas, culturales o de seguridad aumenta los prejuicios con el tiempo (Léonard & 

Kaunert, 2022). Incluso la mera vinculación de las cuestiones de movilidad humana con 

cuestiones económicas o educativas aumenta las preocupaciones de los ciudadanos 

sobre la movilidad humana. Hay pruebas de que tales efectos de encuadre son 

especialmente pronunciados para los económicamente menos exitosos, ya que tienden 
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a percibir a los inmigrantes como una amenaza mayor para la competencia en el mercado 

laboral (Quinteros, Dufraix, & Ramos, 2021). Por otro lado, los efectos del encuadre 

pueden ser más débiles para los partidistas, que tienden a ignorar o rechazar la 

información disonante, especialmente cuando proviene de medios que perciben como 

sesgados. Estas tendencias se han vuelto aún más claras en relación con la cobertura 

mediática de los refugiados en 2015 (Tirado-Espín et al., 2020). El conocimiento sobre 

temas específicos puede moderar los efectos de los medios, es decir, personas mal 

informadas, son más propensos a confiar en estereotipos activados por la cobertura de 

los medios (Martínez et al., 2021). 

El encuadre de una noticia también conduce a su interpretación respectiva. Gottlob & 

Boomgaarden (2020) probaron dos versiones diferentes de una noticia, en la que los 

solicitantes de asilo eran representados como “víctimas inocentes” o como “intrusos”. En 

las tres versiones se insertó una fotografía idéntica de inmigrantes. Se ofrecieron 

diferentes interpretaciones positivas o negativas de la fotografía (por ejemplo, confiar en 

las personas de la fotografía, sentirse frustrado por la imagen). La fotografía se interpretó 

menos positivamente en el marco del intruso que en las versiones mixta o víctima. Por 

lo tanto, el encuadre del artículo sugiere cómo se puede interpretar la fotografía y cómo 

puede evocar emociones acordes con el encuadre. 

Los marcos descritos en la primera parte de esta sección pueden afectar las actitudes 

relacionadas con los migrantes y la movilidad humana. En particular, el contenido de los 

medios que involucra aspectos amenazantes (por ejemplo, la competencia en el mercado 

laboral o el debilitamiento de los valores culturales) conduce a los respectivos efectos 

negativos. Sin embargo, la investigación a este respecto se limita principalmente a una 
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metodología experimental, lo que pone en duda la durabilidad de los efectos 

identificados. 

Marco genérico de la cobertura de la movilidad humana y sus efectos 

Existe abundante investigación sobre la supuesta tendencia hacia una creciente 

negatividad en la cobertura de noticias, y particularmente en la de noticias políticas 

(Acedo, Santamaría, & Carril, 2021). Se ha demostrado que los humanos están más 

interesados y más reactivos ante la información negativa. De ello se deduce que los 

periodistas que quieren que su contenido sea leído tenderán a estar sesgados hacia un 

estilo de información más negativo (Serrano-Puche, 2020). En los estudios sobre el 

discurso de la movilidad humana en Europa, la negatividad se mide principalmente en 

función de una de las dos dimensiones siguientes. En primer lugar, está el tono, es decir, 

la tonalidad negativa versus positiva de la cobertura mediática (Mukhortikova, 2020; 

Arévalo Salinas, Al-Najjar Trujillo, & Silva Echeto, 2021). En segundo lugar, está el hecho 

de que las noticias se centran en el crimen y los problemas (Amores, Arcila-Calderón, & 

Blanco-Herrero, 2020). Para ser más precisos, los indicios de tal negatividad pueden 

medirse aún más enmarcando una noticia como un problema y una crisis, o más bien, 

como un éxito y un beneficio (Ornella, 2021), que ya mencionamos anteriormente. 

Para medir el tono, algunos estudios codifican cada noticia en una escala de −1 

(negativo) a +1 (positivo) y utilizan análisis agregados de representaciones o 

evaluaciones de actores relacionados con la movilidad humana, así como metáforas 

(Oller-Alonso, et al., 2021; Salinas, Trujillo, & Abib, 2021; Riesgo Calle, 2023; Martínez, 

Gómez-Giraldo, & Barrios, 2024). Finalmente, un número cada vez mayor de estudios 

utiliza enfoques de diccionario automatizados para medir el sentimiento de palabras 
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individuales (López, 2021) o para identificar cuestiones negativas relacionadas con la 

movilidad humana (Amores, Arcila-Calderón, & Blanco-Herrero, 2020). 

Las noticias sobre movilidad humana parecen ser fuertemente negativas. Un estudio 

comparativo de la cobertura de noticias en 16 democracias occidentales muestra que 

“movilidad humana e integración” es el tercer tema más negativo en la cobertura de 

noticias políticas (Navarro-López, 2021; Martínez, Gómez-Giraldo, & Barrios, 2024). En 

cuanto a la cobertura sueca y finlandesa de la migración africana a España en 2006, 

Croucher et al. (2021) identifican que la representación de estos inmigrantes no sólo 

estigmatiza, sino que incluso construye una división entre Europa y África. Sin embargo, 

también hay matices. Estudios sobre noticias belgas, holandesas y alemanas 

encontraron que los grupos de inmigrantes no pertenecientes a la UE tienen muchas más 

probabilidades de estar asociados con delitos violentos que los inmigrantes o nativos de 

la UE (Strömbäck et al., 2021). En algunos países, los grupos de inmigrantes de una fe 

específica pueden estar más estigmatizados que otros. Por ejemplo, las 

representaciones de los judíos son menos negativas en los Países Bajos que las de los 

inmigrantes musulmanes (Ekman & Krzyżanowski, 2021). 

Otra fuente de negatividad en los informes de los medios sobre la movilidad humana y 

los movimientos de refugiados en particular, tiene que ver con que los periodistas a 

menudo retratan a los inmigrantes y refugiados de manera muy negativa como “masas” 

u “hordas”, es decir, como enemigos que invaden países europeos. Los migrantes, y 

predominantemente los refugiados, a menudo son deshumanizados por el uso de 

términos que hacen referencia a desastres naturales (Štětka, Mihelj, & Tóth, 2021). 
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La negatividad y el tono hacia las cuestiones relacionadas con la movilidad humana y los 

grupos de inmigrantes también pueden variar entre los géneros mediáticos. Una vez 

más, las investigaciones muestran que la cobertura en los tabloides es más negativa que 

la de los periódicos de calidad (Salinas, Trujillo, & Abib, 2021). Un estudio que compara 

diferentes formatos de televisión encuentra que las minorías étnicas son retratadas más 

positivamente en los programas de entrevistas que en cualquier otro formato de 

televisión (Mullan, 2022). Además, existen diferencias entre los tipos de medios. En 

promedio, las noticias televisivas tienden a retratar la movilidad humana o a los 

inmigrantes de manera mucho más negativa que las noticias impresas (Tirado Espín, 

2022). Si bien los periódicos liberales a veces exhiben representaciones más positivas 

de los inmigrantes que sus homólogos conservadores también pueden centrarse en 

diferentes dimensiones de la negatividad: los periódicos conservadores se centran más 

en el crimen y los periódicos liberales en la violencia. una cuestión algo más moderada 

de problemas relacionados con el grupo (Campani, 2021). 

Otro marco común en la investigación de los medios sobre la movilidad humana es el 

marco de victimización, que se define como un marco de víctima versus perpetrador 

(Inofuentes et al., 2022). En el contexto europeo, este marco se aplica principalmente en 

relación con las mujeres, los refugiados y los solicitantes de asilo, y presenta a los 

inmigrantes como personas necesitadas de ayuda. Así, los inmigrantes son retratados 

más a menudo como víctimas que los nativos (Macuare & Ovalles, 2021). 

Campani (2021), ejemplificado por la crisis de refugiados europea, muestra que el marco 

de victimización es particularmente importante al comienzo de un ciclo informativo, 

mientras un evento aún es nuevo y se está desarrollando, pero se vuelve menos 
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relevante en momentos posteriores. Un estudio de la cobertura de la prensa belga 

muestra que el marco de perpetrador es bastante constante, mientras que el marco de 

victimización aumenta considerablemente durante las vacaciones de Navidad, a medida 

que la gente tiende a volverse más caritativa (Czymara & Klingeren, 2022). La fuerza con 

la que los periodistas enfatizarán ese marco de victimización puede depender de su 

acceso al grupo victimizado en cuestión, como lo muestran Léonard & Kaunert (2022) en 

el caso de la cobertura búlgara y turca de la crisis de refugiados de 2015. Las 

preferencias políticas de las audiencias de los medios también pueden ser un factor 

relevante. Para una perspectiva más profunda, la investigación cualitativa identificó el 

llamado marco de héroe en la cobertura de noticias, cuando se retrata a los refugiados 

arriesgando sus vidas para mantener a sus familias (John & Kapilashrami, 2021). Si bien 

el marco de victimización puede no siempre ayudar a la causa de los migrantes, Hlača 

(2021) sugiere que el marco del héroe podría en realidad ser capaz de promover el 

cambio social para una política de inmigración más humana. 

Efectos del encuadre de negatividad y victimización 

El tono de la cobertura de noticias es particularmente importante porque puede 

proporcionar a las audiencias de los medios plantillas, pistas periféricas y atajos para 

comprender la política, influyendo así en las percepciones de los votantes sobre los 

actores políticos y, en última instancia, en sus actitudes y comportamiento electoral 

(Osorio García de Oteyza & Catela Marcos, 2023). En cuanto al estudio de las actitudes 

relacionadas con la movilidad humana, se ha demostrado que la negatividad en la 

cobertura de los medios aumenta la percepción de la gente de que la cuestión de la 
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movilidad humana es más problemática en relación con otras cuestiones políticas 

(Amores, Arcila-Calderón, & Blanco-Herrero, 2020). 

Moldes-Anaya (2023) observó que la exposición a periódicos que supuestamente 

caracterizan a las minorías étnicas de manera negativa conduce a un mayor nivel de 

percepción de amenaza entre sus lectores con el tiempo. Más importante aún, los 

destinatarios expuestos a más de un periódico percibieron a las minorías étnicas como 

menos amenazantes que los destinatarios que leían un solo periódico. Mullan (2022) 

muestra en una encuesta de panel que cuanto más tiempo pasan las personas leyendo 

periódicos, más tienden a sobreestimar el número de delincuentes extranjeros. Sin 

embargo, también encuentra que quienes leen más de un periódico muestran actitudes 

implícitas más negativas hacia los inmigrantes. Estos resultados contradictorios pueden 

deberse a los diferentes periódicos (Países Bajos frente a Austria) y a los diferentes 

períodos o temas investigados (minorías étnicas en general frente a delitos y 

personalidad del delincuente). 

Giardina (2023) muestra que las preferencias por canales de televisión que representan 

a los musulmanes de manera negativa coinciden con niveles más altos de islamofobia a 

lo largo del tiempo. De manera similar, López-Rodríguez et al. (2020) encuentran una 

fuerte correlación (positiva) entre el volumen de noticias negativas relacionadas con la 

movilidad humana y las percepciones de los ciudadanos sobre las amenazas 

relacionadas con la movilidad humana. Este tipo de asociación resulta particularmente 

fuerte en regiones con pequeñas poblaciones de inmigrantes. Además, los 

investigadores demuestran que las noticias negativas relacionadas con la movilidad 

humana aumentan la percepción de amenaza grupal y encuentran que las 
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representaciones noticiosas negativas de los inmigrantes aumentan las actitudes 

estereotipadas durante las campañas políticas. 

Si bien la prominencia del marco de victimización en la cobertura mediática puede influir 

en la prominencia del marco de victimización en el discurso político, Calderón, Blanco-

Herrero, & Apolo (2020) encuentran que esta relación positiva va en ambos sentidos. 

Dado que el marco de victimización a menudo apela al sufrimiento injusto de los 

inmigrantes, no sorprende que este marco provoque emociones de compasión en los 

lectores. Sin embargo, un supuesto efecto positivo del marco de victimización en las 

actitudes hacia los inmigrantes no está exento de controversia. Si bien la exposición a 

noticias con un encuadre de victimización reduce el sesgo intergrupal, otros estudios han 

indicado que su efecto es en realidad muy débil o incluso negativo sobre las actitudes 

hacia la movilidad humana (Solves & Arcos-Urrutia, 2020). 

Cobertura de la movilidad humana: ¿una perspectiva europea? 

Los estudios sobre los efectos de los medios y, en menor medida, los análisis de 

contenidos de los medios se centran en unos pocos países claves de Europa. De hecho, 

basándose en la revisión sistemática antes mencionada utilizando la base de datos 

EBSCOhost, identificamos 78 estudios que utilizan métodos cuantitativos o cualitativos 

de análisis de contenido, relacionados con la cobertura mediática sobre la movilidad 

humana. Los estudios cubren una amplia gama de países europeos; sin embargo, sólo 

19 estudios investigan un país de Europa del este (incluida Rusia). Además, sólo 20 

estudios investigan más de un país y sólo 9 más de dos países. Es importante destacar 

que, incluso cuando los estudios tienen una configuración comparativa, a menudo se 

limitan a meras descripciones de resultados, sin el objetivo de explicar las diferencias 
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entre países. El predominio de Europa occidental se vuelve más palpable cuando se 

analizan los estudios sobre los efectos de los medios. De 22 publicaciones de revistas 

identificadas, sólo una investiga un país de Europa del Este (a saber, Rumania) y sólo 

tres son comparativas. Si bien, una vez más, esta búsqueda sistemática está lejos de ser 

exhaustiva, aún debería proporcionar una buena visión general de los focos geográficos 

de la literatura reciente. 

Si bien los hallazgos de cada país parecen converger, hasta cierto punto, y por lo tanto 

producen una imagen más general y sistemática de las diferencias y similitudes de los 

países, se necesitan estudios comparativos explícitos. Europa no es un grupo 

homogéneo de países. Por lo tanto, la visibilidad y el marco de las cuestiones y actores 

de la movilidad humana, así como sus impactos, pueden diferir de manera más o menos 

sistemática. Por ejemplo, un estudio comparativo ha demostrado que en el Reino Unido 

el encuadre económico es más común en las noticias sobre migración en comparación 

con Italia y Francia (Martínez, Gómez-Giraldo, & Barrios, 2024). Si bien las razones de 

tales diferencias suelen ser difíciles de precisar, los autores sostienen que una posible 

fuente de variación radica en las diferentes agendas políticas de los países. De hecho, 

durante el período de análisis, el gobierno británico estaba muy preocupado por sus 

responsabilidades fiscales (que en última instancia llevaron al referéndum sobre el Brexit 

en 2016), mientras que Italia o Francia estaban más preocupadas por la integración 

cultural de los inmigrantes. El énfasis del marco también puede diferir dependiendo de si 

el país es el emisor o el receptor de la migración. Específicamente, los estados de origen 

tienen un mayor interés que los países receptores en apoyar los derechos humanos 

internacionales para los trabajadores migrantes (Gómez, 2022). 
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Centrándose en el Reino Unido, Alemania, Suecia, España e Italia, otro estudio (Amores, 

Lara, & Cogo, 2024) analiza la cobertura de prensa sobre la crisis de refugiados, 

analizando aspectos específicos de las muestras de cobertura de noticias (es decir, 

fuentes clave en la cobertura, las etiquetas utilizado para describir refugiados y 

migrantes, países de origen, temas, explicaciones y soluciones). En este caso, los 

principales hallazgos muestran que existe una variación considerable entre países (por 

ejemplo, la prensa sueca es más positiva hacia los recién llegados, la prensa del Reino 

Unido es más negativa) y –centrándonos en las variaciones dentro de los sistemas de 

prensa nacionales– que el debate en el Reino Unido está altamente polarizado. en una 

división entre periódicos de gran formato y tabloides en comparación con una cobertura 

más homogénea entre diferentes medios de noticias en otros países. 

Entrevistas semiestructuradas con periodistas españoles en varios países europeos 

(Italia, Grecia, Irlanda, el Reino Unido, Polonia y los Países Bajos) han demostrado que, 

cuando se cubre a los refugiados y solicitantes de asilo, existen diferencias entre los 

países de nueva movilidad humana (por ejemplo, Italia y Grecia) y los antiguos (por 

ejemplo, Alemania, Países Bajos) (Oller-Alonso et al., 2021). En los nuevos países de 

movilidad humana, los periodistas dependen más de fuentes oficiales, ya que tienen 

problemas para acceder a fuentes de inmigrantes. Con el tiempo, esto da como resultado 

que los inmigrantes sean menos visibles como fuentes citadas. Por lo tanto, la forma en 

que los periodistas cubren la movilidad humana en diferentes países está ligada a las 

rutinas periodísticas o a las diferencias en los sistemas de medios. Entre estos factores 

se encuentran la presión del tiempo, el grado de especialización de los periodistas en el 

tema de la movilidad humana, las redes de periodistas y el acceso a fuentes de 



Revista TSE´DE, 2024. Vol.7 (Especial), ISSN: 2600-5557 
 

 

inmigrantes, y la agenda política de los medios de comunicación (Ruiz-Aranguren & 

Cantalapiedra (2020). 

También existen diferencias entre países porque la cobertura de los medios tiende a 

ignorar la naturaleza transnacional e interconectada de la movilidad humana. Solves & 

Arcos-Urrutia (2020) afirman que las referencias a la UE u otros países europeos eran 

extremadamente raras. Los estados miembros con sistemas de medios similares o 

países que enfrentan desafíos similares con respecto a la integración de inmigrantes 

pueden exhibir marcos mediáticos similares. Si bien un estudio señaló que los periódicos 

búlgaros “importaron” marcos de debates y medios extranjeros, la cobertura mediática 

paneuropea sobre la movilidad humana, de hecho, todavía carece de una perspectiva 

europea (Ozdora-Aksak, Connolly-Ahern, & Dimitrova, 2021). 

Los estudios comparativos sobre los efectos de los medios son aún menos frecuentes. 

Sin embargo, hay al menos tres estudios que utilizan datos de la Encuesta Social 

Europea, por lo que incluyen una gran cantidad de países de la zona. Todos investigan 

los efectos de los medios basándose en la exposición a los medios y no en medidas de 

contenido de los medios. En primer lugar, Tirado Espín (2022) encuentra que la 

exposición a las noticias televisivas da como resultado una sobreestimación del número 

de inmigrantes entre el público. Por el contrario, la exposición en los periódicos se 

relaciona con una percepción más precisa del tamaño de la población de inmigrantes. 

Como la sobreestimación de la población inmigrante es un buen indicador de la amenaza 

percibida de los inmigrantes, estos hallazgos hacen eco de hallazgos presentados 

anteriormente sobre los efectos perjudiciales de las noticias televisivas cuando se trata 

de cobertura de movilidad humana. En segundo lugar, Salinas, Trujillo, & Abib (2021) 
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muestran de manera similar que la exposición a las noticias televisivas no aumenta el 

conocimiento de los encuestados sobre la movilidad humana. Si bien las diferencias en 

los niveles de conocimiento entre los diferentes países europeos son bastante grandes, 

las diferencias en los sistemas de medios no añaden ningún poder predictivo a sus 

análisis. En tercer lugar, Mullan (2022) sostiene que la exposición a los medios es un 

determinante clave de las creencias sobre la influencia de la movilidad humana en la 

economía. Más específicamente, la exposición a las noticias impresas conduce a una 

opinión más positiva sobre el impacto económico de la movilidad humana, mientras que 

la exposición a las noticias televisivas conduce a una opinión más negativa. Si bien los 

autores identifican diferencias en la magnitud del efecto entre los distintos países 

europeos, no surge ningún patrón comparativo sistemático. 

Metodología 

Esta revisión se centra en estudios relacionados con la cobertura mediática y los efectos 

mediáticos relacionados con la movilidad humana en Europa. Incluye hallazgos de 

análisis de contenido cualitativos y cuantitativos, estudios de exposición, experimentos 

de encuestas, así como investigaciones que vinculan el contenido de los medios y la 

opinión pública. Si bien esta revisión de la literatura no es del todo exhaustiva, 

recopilamos y resumimos hallazgos clave sobre cómo se informa sobre la movilidad 

humana y los diferentes grupos de inmigrantes en la cobertura de los medios europeos 

y cómo esta cobertura afecta a las audiencias. 

Para obtener una primera impresión de la investigación de los medios europeos sobre la 

movilidad humana, realizamos una revisión sistemática de las publicaciones de revistas 

académicas entre 2020 y 2024. Utilizamos una cadena de búsqueda booleana para 
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consultar los títulos y resúmenes de los artículos de las revistas. y palabras clave para 

identificar estudios relevantes. Con base en este procedimiento, identificamos 89 

artículos de revistas que investigaban el contenido o los efectos relacionados con la 

cobertura de noticias sobre movilidad humana en un país europeo. Un gran número de 

estudios no investigan grupos específicos de inmigrantes en particular, sino más bien a 

los inmigrantes en general o el tema de la movilidad humana. Si bien esta búsqueda 

sistemática da una primera mirada al enfoque de la investigación y al desarrollo del 

campo en los últimos años, la siguiente revisión de la literatura brindará una visión en 

profundidad de estas publicaciones. 

Para el resto de esta revisión de la literatura, estructuramos lo que creemos que son los 

hallazgos basados en el contenido más relevantes y conceptualizamos el impacto de la 

cobertura de los medios en las audiencias con base en las dos líneas principales de 

investigación en este campo: establecimiento de agenda y marco. Mientras que la 

primera corriente se basa en la afirmación clásica de que las noticias nos dicen sobre 

qué pensar, la segunda sostiene que las noticias también nos dicen cómo pensar sobre 

las cosas (Morales Romero & Martínez Martínez, 2020). La revisión de la literatura se 

realizará de la siguiente manera. En primer lugar, proporcionaremos una visión general 

de la investigación sobre la importancia de la movilidad humana y los grupos de 

inmigrantes en los medios europeos y sus efectos en las audiencias de los medios. 

Después de eso, presentamos los hallazgos clave de la investigación sobre el encuadre 

mediático, nuevamente desde una perspectiva de contenido y efectos. Comenzamos con 

estudios sobre encuadres temáticos específicos (es decir, encuadres de bienestar, 

económicos y de seguridad) y continuamos con encuadres genéricos (es decir, 
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encuadres de negatividad y victimización). La sección siguiente está dedicada 

explícitamente a los hallazgos comparativos. En la sección final se analizan las 

limitaciones de los hallazgos recopilados, las implicaciones para la investigación actual 

y las vías futuras para el campo de la investigación sobre los medios y la migración. 

Resultados y Discusión 

Esta revisión de la investigación sobre la cobertura mediática de la movilidad humana y sus 

efectos en el contexto de la migración europea muestra claramente que los discursos sobre este 

tema son bastante diversos. Si bien los grupos de inmigrantes generalmente están 

subrepresentados, cuando están presentes en los medios de comunicación, a menudo se los 

presenta como amenazas económicas, culturales o criminales y, por lo tanto, se les cubre de 

manera muy desfavorable. Sin embargo, la visibilidad de las cuestiones de movilidad humana y 

los grupos de inmigrantes puede variar a lo largo del tiempo, entre medios o géneros de medios 

y entre países. Las diferencias se explican por los tipos de movilidad humana, es decir, regular 

o irregular, así como por el tipo de grupo de inmigrantes (por ejemplo, culturalmente cercano 

versus culturalmente remoto). Además, los acontecimientos del mundo real dan forma al discurso 

durante un corto período de tiempo, mientras que los cambios en el panorama político pueden 

conducir a cambios a más largo plazo. Finalmente, el formato y la inclinación política de los 

medios de comunicación pueden moldear fuertemente los discursos mediáticos sobre movilidad 

humana en Europa. 

La prominencia de los temas de movilidad humana en la cobertura de los medios eventualmente 

influye en las actitudes políticas de las audiencias, así como en las preferencias partidistas. Este 

efecto parece más pronunciado cuando la cobertura de los medios proporciona noticias valiosas 

sobre la movilidad humana y la enmarca como una amenaza para la comunidad de acogida. Las 

amenazas relativas a la economía, la cultura o la seguridad son especialmente influyentes en las 

actitudes hacia los grupos de inmigrantes o la movilidad humana en general. Además, las 
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representaciones mediáticas de grupos y temas pueden facilitar la interpretación de un mensaje 

mediático. Finalmente, la cobertura mayoritariamente negativa de la movilidad humana puede 

conducir a la activación de cogniciones estereotipadas de los grupos de inmigrantes. Cuando la 

audiencia se expone repetidamente a mensajes negativos de los medios a lo largo del tiempo, 

este efecto podría reforzarse y, a largo plazo, influir en las percepciones de los actores políticos 

e incluso en el comportamiento electoral de la audiencia. 

La mayor parte de la investigación en este campo se ha centrado en los medios de comunicación 

tradicionales y, en menor medida, en sus efectos. La investigación experimental descrita 

anteriormente normalmente se basa en la variación de un marco específico, una valencia de 

marco o una representación específica de un grupo de inmigrantes. Esta manipulación controlada 

(a menudo una sola vez) permite la atribución causal de los efectos de los medios. Sin embargo, 

se desconoce cuánto duran estos efectos, lo que puede llevar a una sobreestimación de los 

efectos en entornos del mundo real. El segundo enfoque, más válido externamente, es investigar 

los efectos de los medios con estudios de panel (es decir, el análisis del contenido de los medios 

y la variación de las actitudes a lo largo del tiempo). Sin embargo, este enfoque anhela una 

categorización muy general y, por lo tanto, a menudo una simplificación tanto del contenido como 

de las actitudes de los medios. Esto, a su vez, conduce a mayores errores de medición y, por lo 

tanto, es probable que se subestimen los cambios de actitud. 

Para proporcionar una imagen más coherente de cómo se retrata a los inmigrantes en los medios 

de comunicación y cómo estas representaciones afectan las actitudes de las personas, las 

investigaciones futuras pueden ir en varias direcciones. La mayoría de los análisis de contenido 

se dedican a las noticias tradicionales en los medios de comunicación, mientras que las noticias 

y la comunicación interpersonal a través de las redes sociales se han mantenido en gran medida 

al margen. Aquí, la atención puede centrarse en diferentes actores, es decir, en cómo los actores 

políticos, como los partidos o los políticos individuales, representan la cuestión de la movilidad 

humana o de los inmigrantes como un grupo social. Los investigadores también podrían estudiar 



Revista TSE´DE, 2024. Vol.7 (Especial), ISSN: 2600-5557 
 

 

cómo los periodistas y los usuarios de los medios enmarcan a los inmigrantes y la movilidad 

humana, p. en sitios de redes sociales de periódicos, en secciones de comentarios de medios de 

comunicación o en la comunicación interpersonal entre usuarios de medios que sea visible para 

un público más amplio. 

De manera similar, la investigación sobre representaciones de inmigrantes en contenidos de 

entretenimiento, p. series o películas, son menos prevalentes en el contexto europeo, aunque es 

más probable que esta audiencia esté más expuesta a contenidos de entretenimiento que a 

noticias en los medios. Al ignorar los discursos de las redes sociales y del entretenimiento sobre 

la movilidad humana y los grupos de inmigrantes, descuidamos una parte de la realidad mediática 

que una gran parte de las audiencias europeas utilizan exclusivamente o además de las noticias. 

Se sabe aún menos sobre el impacto de las redes sociales o los medios de entretenimiento en 

las actitudes migratorias de los ciudadanos. Al incluir las redes sociales y los medios de 

entretenimiento en futuros estudios de contenido y efectos, los investigadores podrán mapear los 

discursos de los medios de manera más amplia. 

Otra línea de investigación que se debe avanzar es la investigación sistemática sobre cómo las 

variables a nivel individual (por ejemplo, educación, ingresos) moderan los efectos de los medios, 

específicamente para la cobertura relacionada con la movilidad humana. Hasta ahora, la mayoría 

de los estudios han analizado los efectos promedio de los marcos noticiosos sobre movilidad 

humana o inmigrantes. Sin embargo, sabemos por otros campos de investigación que existen 

diferencias interindividuales en los efectos de los medios. Es muy probable que estas diferencias 

se refieran a la vulnerabilidad (percibida) de las personas ante la movilidad humana en términos 

de estatus socioeconómico, pero también a las predisposiciones actitudinales y al conocimiento 

de las personas que pueden resultar en mayor o menor persuasión a través de mensajes de los 

medios, y en mensajes más o menos sesgados. procesamiento. 

Esta revisión de la literatura también mostró que este campo está restringido a un puñado de 

países europeos, a menudo con sistemas de medios similares. Hasta el momento, las 
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investigaciones no permiten trazar un mapa adecuado del discurso europeo sobre la movilidad 

humana en Europa. Esto es de particular importancia, ya que los académicos han argumentado 

que no todos los miembros de la UE participan por igual en la esfera pública europea o en el 

debate mediático sobre cuestiones europeas como la movilidad humana y la integración. Para 

poder mapear estos discursos adecuadamente, la cobertura de los medios y sus efectos en los 

estados miembros más nuevos (es decir, los países de Europa del Este) en particular, deben 

estudiarse con más detalle y contrastarse con los miembros más antiguos. Además, es necesario 

mejorar nuestra comprensión de los cambios a largo plazo en las percepciones migratorias y las 

representaciones sociales de los inmigrantes en la esfera pública, así como el papel de la 

cobertura mediática a este respecto. 

Como reflejo del enfoque de la literatura revisada, este artículo presenta una investigación sobre 

los discursos de los medios sobre la movilidad humana y los grupos de inmigrantes. La 

investigación sobre noticias sobre emigración, libertad de movimiento o movilidad dentro de 

Europa, así como la investigación sobre grupos de inmigrantes específicos como 'emigrantes', 

'expatriados', 'estudiantes internacionales', 'trabajadores altamente cualificados' o 'mujeres 

inmigrantes' son todavía falta en gran medida. 

Dado que los distintos países de la UE se ven afectados de manera diferente por la migración y 

adoptan posturas distintas en las políticas migratorias de la UE, existe una necesidad aún mayor 

de análisis de contenido más sistemáticos y comparativos. La investigación debería investigar 

las representaciones de los grupos de migrantes y las cuestiones migratorias en diversos medios 

de comunicación, en varios países que difieren con respecto a su sistema político, su sistema de 

medios, sus cifras de migración neta e incluso sus políticas migratorias. Se ha demostrado que 

todos estos factores afectan la cobertura mediática sobre migración de una forma u otra. 

Esta revisión ha demostrado que, en ocasiones, la cobertura de los medios juega un papel 

importante en el desarrollo de la opinión pública sobre la movilidad humana. Dado que los 

partidos antiinmigrantes están aumentando en toda Europa, y dado que las políticas de fronteras 
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abiertas dentro de Europa son cada vez más cuestionadas, la investigación necesita comprender 

los discursos de movilidad humana en los medios y sus influencias en la opinión pública con un 

enfoque más holístico, teniendo en cuenta un enfoque más amplio. muestras de medios, 

incluidas redes sociales y nuevas, y evaluaciones comparativas entre diferentes países. Es 

probable que la migración siga siendo un tema sociocultural y político decisivo en los próximos 

años. Por lo tanto, proporcionar un conocimiento profundo sobre la cobertura mediática sobre la 

movilidad humana, las fuerzas detrás de ciertos tipos de cobertura y sus efectos en la opinión 

pública es esencial para comprender los cambios actuales y futuros en la percepción pública y 

las políticas públicas de migración en Europa y más allá. 

Conclusiones 

• La revisión muestra que, aunque la cobertura de la movilidad humana en los 

medios europeos puede variar en visibilidad, frecuentemente presenta a los 

inmigrantes de manera desfavorable, destacando amenazas económicas, 

culturales o de seguridad. Esta representación negativa no solo subraya la falta 

de una imagen equilibrada de los inmigrantes, sino que también puede contribuir 

a la activación de estereotipos y prejuicios entre la audiencia. 

• La prominencia de la movilidad humana en los medios influye en las actitudes 

políticas y preferencias partidistas de las audiencias, especialmente cuando la 

cobertura enmarca la migración como una amenaza. Los encuadres que destacan 

los aspectos negativos tienen un impacto más fuerte en la percepción pública y 

pueden moldear las actitudes hacia la inmigración, influyendo en el 

comportamiento electoral y en las opiniones sobre políticas migratorias. 

• Se señala también la necesidad de ampliar la investigación para incluir el análisis 

de redes sociales, medios de entretenimiento y estudios comparativos entre 
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diferentes países europeos. La investigación futura debe explorar cómo las 

representaciones de la movilidad humana en diversos medios afectan la 

percepción pública y las políticas migratorias, considerando variables individuales 

y los cambios en el discurso mediático a lo largo del tiempo. Esta comprensión es 

esencial para abordar el papel de los medios en la formación de opiniones y 

políticas sobre la migración en Europa. 
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